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La transformacion del
mercado laboral, marcada
por la automatizacion

y la digitalizacidn,

estd empujando a las
instituciones a redisenar
sus modelos formativos,
integrando habilidades
transversales y respondiendo
a rayectorias cada vez
menos lineales.

PPor: Ceina Therti

ant muchos, tener un ulo sigue
siendo la puerta de entrada al
mercado laboral, v no ejercer en
loque se estucdic atin se interpreta
como un fracaso, dando origen
a la figura de los *cesantes ilustmdos™. Sin
embargo, esa forma lineal de provectar la
vida profesional comienza a perder fuerza.
Lo que emerge es una transfonmacion en la
manera de formar: perflles que combinan
hahilidades téenicas. capacidades cognitivas v
adaptacion constante a entomos cambiantes,

El cambio no es menor, De acuerdo con el
Waorld Eeonomic Forum, una paresigniticativa
de las habilidades que hoy se consideran dave
en el mercado laboral cambiard en los preixi
mos anos, impulsada por la automatizacidn,
la inteligencia artificial y la transformacion
digital de los emipleos. Hahilidades asociadas
a lareas rutinarias —lanto manuales como
cognitivas— y a la ejecucion de procesos es-
tructurados comicnzan a perder relevancia,
mientras gque olras, como el pensamiento
analitico, la resolucion de problemas com-
plejosy el aprendizaje activo, pasan a ocupar
un lugar central.

En Chile, esta transformacion secruza conun
sistema de educacion superior en expansion v
diversificacidn, Lamatricula de pregradosupera
los 1.3 millones de estudiantes v, en paralelo,
las modalidades a distancia han erecido con
fuerza: entre 2021 v 2025, la educacion online
awmentd mids de un 132%, sumando cerva de
51 mil nuevos estudiantes. Este crecimiento
reflef una transformacion en el perlll deguienes
estudian, con travectorias menos lineales y una
mayor necesidad de compatibilizar formacicn,
trabajo v vida personal.

Redisenar la formacion,
no multiplicar las carreras

Frente a estos cambios, la discusion va no
se limita a qué habilidades desarrollar, sino
a cdmo se organiza la tormacion para inte-
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Los profesionales que necesita
el pais se definiran por sus
habilidades, no por las carreras
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grarlas. En este contexto, surge una pregunta
clave: ¢se necesitan nuevas carrers o una
transformacion de las existentes?

Desde la Universidad de Concepeidn, la
respuesta es clara, “La creacion de una carrera
nueva no es la solucion, pues estas habilidades
son transversales a lasdistintas profesiones”,
plantea su vicerrectora, Paulina Rincon.

Rinedn explica que estas capacidades
—como el pensamiento critico, el trabajo
interdisciplinario o el uso de tecnologias
emergentes— no se abordan como conteni-
dos aislados, sino como competencias que
atraviesan las distintas carreras. Esto implica
incorporarlas de manera progresiva en los
planes de estudio, a traveés de asignaturas
v actividades formativas que permitan su
desarrollo en contextos diversos.

En esa linea, organismos como la OCDE
han advertide que los paises enlrentan un
desafio adicional: no solo formar a los nuevos
profesionales, sino también reconvertir a
guienes va estanen el mercado laboral. En el
casno chileno, la brecha de habilidades entre
generaciones —particularmente entre adullos
jovenes y mayores— es una de las mds altas
entre los paises miembros, lo que refuerza

No son nuevas carre-
ras las que definiran

el futuro, sino nuevas
habilidades: pensamien-
to critico, adaptabilidad y
la capacidad de moverse
entre disciplinas.

la necesidad de sistemas de aprendizaje a lo
largo de la vida.

No se lrata de crear nuevas olertas, sino de
actualizar los modelos educativos, integrando
estas habilidacdes en la formacidn existente
v adaptindolas a los cambins del entorno.
Se trata de un giro desde estructuras rigidas
hacia esquemas mds [exibles, donde las
fronteras entre disciplinas se vuelven cada
ver s permeables,

Saber pensar

La diferencia va no estd solo en lo que se
sabe, sino en ¢como se piensa, “Las rutinas

fisicas v cognitivas— pueden automatizarse
cada vez mds ampliamente”, sefala el acadé-
micoy director del Doclorado en Educacion
Superior de la Universidad Diego Portales, José
Inaguin Brunner. Lo que esta desplazando el
valor hacia capacidades como la creatividad,
el pensamiento critico v la interpretacion de

fendmenos complejos. Lo relevante vano es
acumular conocimientos, el desaffo estd en
formar profesionales capaces de adaptarse,
cuestionar y generar nuevas soluciones en
entornos cambianies.

Este cambio no solo redeline qué habili-
dades son relevantes, sino ambién comao se
ensenan. Para Brunner, la adaptabilidad no
esun atributo abstracto, sino una capacidad
quese desarrolla al enfrentar a los estudiantes
a situaciones nuevas, problemas abiertos y
comiextos que exigen respuestas creativas,
Ast, la formacion deja de centrarse en la
transmision de contenidos v se orienta cada
vez s a la resoluclon de desafios v el trabajo
interdisciplinario.

A la vez, este tipo de capacidades no se
adquieren en una etapa acotada de la vida.
“Estos aprendizajes deben desarmllarse a lo
largode toda la vida™, plantea, en un contexto
donde las trayectorias laborales son cada ver
menos lineales y requieren procesos continuos
de actualizacion v reconversion.

La formacion téenica frente
a la inteligencia artificial

Ese cambio comienza a expresarse con fuerza
en las dreas mds enicas, donde el avance
de la intelipencia artificial estd redefiniendo
no solo las herramientas, sino lambién el
tipo de profesionales que se forman. Fn la
Universidad Téenica Federieo Santa Maria, el
foco se ha desplazado en esa direccion. *Mas
gue tormar habilidades que ‘compitan’ con
la intelipencia artificial, estamos formando
capacidades que le dan sentido, direccion y
responsabilidad al uso de estas teenologias™,
plantea su rector, fuan Yoz,

Yuz sostiene que la formacion hoy se or-
ganiza en lorno a tres dimensiones clave,
Por un lado, el desarrollo del pensamiento
critico y el juicio ético, en contextos donde
las tecnologias pueden entregar respuestas,
pero no hacerse cargo de sus implicancias,
Por otro, la capacidad de enfrentar problemas
abiertos, donde no existen soluciones unicas
ni escenarios complelamente definidos, ¥,
finalmente, la integracion de conocimientos
desde una mirada sistémica, que permita
conectlar disciplinas v provectar soluciones
frente a desatios complejos vy cambiantes.

Esto implica preparar a los estudianies para
tomar decisiones en contextos inciertos y eva
luar lasimplicancias de las soluciones que se
disefanen escenarios donde no hay respuestas
unicas i soluciones predeterminadas.

En ese marco, el desafio para la educacion
superior 1o es expandir indefinidamente la
oferta de carreras, sino asegurar que todos
los egresados —independiente de su drea-
cuenten con capacidades que les permitan
adaptarse, aprender continuamente y enfrentar
contextos complejos.

Y esque, en dltima instancia, lo que estd en
juego va s alla de la empleabilidad. Como
advierte Brunner, este cambin “implica no
solo enselar nuevas habilidades, sino también
desarrollar disposiciones socivemocionales,
la imaginacion y el cardcter”. Se trata, en sus
palabras, de los desalios mas profundos de la
tormacion humana en el siglo XXI

Opinion

Decanade la Facultad de Derecho dela
Universidad Adolfo lbafez

Las ventajas del
profesional del futuro

| reporle anual 2026 sobre ¢l
eslado de las organizaciones de
Mekinsey. cn base a unaencuesla
aplicada a 10,000 efecutivos em
presariales en 15 palses, da cuenta de tres
[uerzas lecltonicas que estin reformando
las organizaciones: los cambios eenold
gicos, la incertidumbre geopolilica y las
translormaciones laborales. La primera
permile relmaginarla organlzacion inlerna,
la segunda exige la adaplacion constante
v la tereera da cuenta del electo transtor
mador de la demogralia en las relaciones
lahorales. Anle esle escenario-uno gue
vaes evidente hoy  la pregunia es como
responde la educacion superior.

Durante afos, l educacion superior operd
brajo wia logica gque se basalx en gue ki reco
pilacion de conocimiento generaria mejores
oportunidades. Pero esa premisa va no se
sostiene de la misma manera. La velocidad
de los cambios - leenologicos, regilalorios v
eccondmicos  ha hecho que hoy deslaguen
gudenes son capaees de aprender, desaliarse
v condnuar haciendolo constantemente.
Ouienes lienen las herramienlas para. a
partir delos conocimientos disciplinares,
adaptarse, conectar disciplinas y moverse
entre distintos contextosson los que lienen
un impacto mas profundo.

\eso lo Hamamaos (exhabilicad. No es
resiliencia. Tampoeo abandonar la forma
ciin disciplinar La dilerenciacion estd en
i capacidad de comvertir la ineertidumbre
de una época de cambios vertiginosos en
una ventaja. Lna educacion universitari
coneste compromiso, 1o aborda como parte
integral de su programa educativo. No se
trata de premiar a quiencs Henen por per
sonal ldad mas habilidades de adapracion.
Se¢ rata de entregarles a todos v cada uno
de los estudiantes Tas herramienlas, las
competencias v las capacidades para ser
profesiomales que Hderenen of mundo aciual,

En ¢l caso del Derecho, por cjemplo, la
prictica pmlesional demuesira que va no
es suliclente nlerprelar normas de manera
aislada. Cada ver nuds, los abogados parlicipan
en decisiones que requieren comprender
como [uncionan los mercados, como crecen
las empresas o comose disenan estrmlegiog
enentornos compelilivos, Hoy los espacios
donde se loman decisiones relevanles exigen
una mirada que integre 1o juridico con lo
ceonomico, especialmenie endmbitos donde
la regulaciion es cada ver mas solisticada.

a

Delmismo modo, desde el mundo de los
negncios, kas decisiones clave estin cada vez
mas delerminadas por marcos regulatocicos
complejos. Entender ¢l aleance de una
norne, anticipar su impacto o interactuar
con instiluciones publicas es parie esencial
delgquehacer profesional, Sin esa capacidad,
la loma de decisiones queda incomplela,
Par 1o mismo, no es casualidad que la
Lniversidad Adolfo Idnes se base en un
modelo educative que permila la inle
gracion del conocimiento disciplinar con
la [ormacion basada en el pensamiento
erftico. Il recienle weporie del Comilé de la
Lniversidad de Yale sobre conflanza cn la
educacion superior. publicado hace pocos

A eso lo llamamos flexha-
bilidad. No es resiliencia.
La diferencia estd en la
capacidad de convertir

la incertidumbre de una
¢poca de cambios vertigi
nosos en una ventaja. Una
educacion universitaria
con este compromiso, 1o
aborda como parte integral
de su programa educativo.

dias alrds, da cuenla de como, rentea la
diffculiad de predecir gue drabajos exisiirin
en el luture, la universidad debe preparar
que sus graduados puedan utilizar, disenar
v mcjorar las nuevas heramicnias leeno
logicas par adaplarse a estos cambins, Y
es Justamente lrente a esie escenario gue el
Comiié recomienda (Recomendacion N'8)
reabirmar el compromiso con la [ormacion
en arles liberales, una que le olorga a los
estudianies el conocimiento [undamenial
v las habilidades esenciales que le serdn
Luiles a 1o largo de sus vidas,

Il desalfo de la universidad esld en la
[ormacion de [uluros prol
melidos v participes de un mondo distinto
alde antano, una lormacion de exeelencia
gue se centre en formar rigumsamente y
desarrollar la capacidad de acloar en con
lextos complejos, Uno en gue las soluciones

mles impro

(radicionales va no son sulicientes,



